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Weniger Aufwand fur den Kunden

%= Herdecke, 14.01.2009

Wetter/Herdecke. Kommt der Handwerker ins Haus, kostet das manchmal Zeit und
Nerven. Missen mehrere Gewerke koordiniert werden, kann dies ein Mehraufwand fur
den Bauherrn bedeuten. ...

... Neun Handwerksbetriebe aus Herdecke und
Umgebung haben sich zur Handwerkskooperation
"Hacoo" zusammen geschlossen. Ingenieur Dirk
Schroer, zustandig fiir die Offentlichkeitsarbeit, nennt
die Vorteile.

Frage: Warum ist die Zusammenarbeit mit einer
Kooperation einfacher fiir den Kunden?

Dirk Schrder: Der Kunde spart sich die Verhandlungen
mit mehreren Fachbetrieben und hat einen
Ansprechpartner, der die Koordination der anderen
Gewerke Ubernimmt. Das ist erheblich weniger
Aufwand. Durch die enge Zusammenarbeit ist ein
reibungsloser Bauablauf mdéglich.

Frage: Wer ist fir den Kunden der zentrale
Ansprechpartner?

Dirk Schrder: Das richtet sich danach, welches
Gewerk den grof3ten Anteil an der Baumaf3nahme hat.
Derjenige Gibernimmt dann die Koordination der
anderen Gewerke. Er ist und bleibt wahrend der gesamten Baumafinahmen Ansprechpartner
fur den Kunden. Erreichbar sind wir tiber eine zentrale Rufnummer.

Dirk Schroer. Foto: Heinz Hendel

Frage: Gibt es auch Preisvorteile durch die Kooperation?

Dirk Schroer: Da in unseren Betrieben nur qualifizierte Fachkrafte arbeiten, die an
regelmaRigen Weiterbildungen teilnehmen und somit auf dem technisch neusten Stadt sind,
beteiligen wir uns nicht an einer Schlacht um den niedrigsten Preis. Der Preisguinstigste ist
nicht immer der Beste. Wir organisieren die Arbeitsablaufe straff und wirtschaftlich und
arbeiten Hand in Hand, um die Kosten fir Kunden so gering wie mdglich zu halten.

Frage: Welche Gewerke sind unter lhrem Dach vereint?

Dirk Schroer: Die Handwerkskooperation besteht seit vier Jahren. Seit November 2008 sind wir
ein eingetragener Verein. Aus folgenden Unternehmen bestehen wir : Malermeister Bauerreis,
Cantus Metallbau, Dittrich Sanitér & Heizung, Elektrotechnik Haak, Dachdecker Kréling,
Fliesenlegermeister Lewoldsen & und Ackermann, Bauunternehmer Lindtner, Garten und
Landschaftsbau Dipl.-Ing. Dirk Schrder, und Tischlerei Strinning. Alle Betriebe sind seit der
Griindung vor vier Jahren an Bord.

Mit Dirk Schrder sprach Steffie Friske.
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